INDICE

Pag.
ABREVIATURAS ..ottt e e e e e e e e e ee ettt aaeeeeeaeeaesssasssnnnaaaaaaaaanees 15
PROLOGO ......cooooimiiiiiieiei ittt 19
CAPITULO I. INTRODUCCION ..........coooiimiiiiiiiieiseieeinsinsine s 21
CAPITULO 1II. RACIONALID,AD HUMANA, CUMPLIMIENTO DE LAS
NORMAS Y SISTEMA JURIDICO ..ot 29
I. CUMPLIMIENTO Y EFICACIA DE LAS NORMAS JURIDICAS............. 29
II. LA RACIONALIDAD HUMANA Y SU INFLUENCIA EN LAS CAUSAS
SUBYACENTES DEL INCUMPLIMIENTO DELALEY ....cccoiviiiiiinnnen. 38
1. Larelacion entre la pena y la eficacia del Derecho penal.................. 40
A. ¢El encarcelamiento reduce la reincidencia?............ccccceeuueennn. 44
B. ¢La duracién de la condena afecta a la reincidencia? ............... 45
C. ¢La excarcelacién anticipada afecta a la reincidencia?.............. 45
2. Falsedad o falta de verificacion de la ecuacién «mas prisién = me-
nos delito». Teoria de la Indiferencia o de la alternancia de las san-
165 (o) 4 1< SO UU PRI 46
3. La prevencién intimidatoria como manifestacién de la racionali-
dad asociada a los costes y beneficios .........ccccvveeeeiiiiiiiiiiiecceecie. 48
III. LAS SENTENCIAS COMO SISTEMAS PARA IMPULSAR POLITICAS
PUBLICAS ...t e e e et e e e e e et e e e e e st e e e e sabaeeeees 51
1. Naturaleza del Derecho penal...........cccoooviiiiiiiiiiiiiiiiicee e, 51
2. Las sentencias: caracteristicas y contenido..........cccceeeveuvieeencieeeennnnn. 52
3. Conclusiones. Relaciones entre los informes de fiscalizacion y las
o) 011 8 (o3 b 1PN 56



10 Indice

Pag.
IV. LA PLURALIDAD DE LAS NORMAS J URIDICAS COMO CASO PARA-
DIGMATICO DE LA COMPLEJIDAD DE VERIFICAR LA EFECTIVA
APLICACION Y VOLUNTARIEDAD EN SU CUMPLIMIENTO............... 58
V. EL CUMPLIMIENTO DEL DERECHO POR SERES HUMANOS ¢RA-
CION ALES? ..ottt e e e e e et e e e e e et e e e e eaba e e e eesananns 63
CAPITULO III. EL ANALISIS CONDUCTUAL COMO METODO PARA IM-
PULSAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS POLITICAS PUBLICAS............. 67
I. LA RACIONALIDAD HUMANA ... eeeeeeevvee e e e e e e eeeeaaeeees 67
1. Laracionalidad limitada ...........cceeeuiiiiiiiiiiiniiiiee e 70
2. Fuerza de voluntad limitada .........ccccccoeeviiiiiiiiieiiiieeeeeee e, 70
3. Egoismo Hmitado.......cccciiiiriiiiiiiiiiieeiie et 70
II. EL PENSAMIENTO AUTOMATICO .....coouiiuiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 72
1. Rule of thumb: regla general............ccocoeeviviiiieciiiieieiieeeeeee e 74
2. MIATCOS oottt et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 74
3. ANCLAJE o e e 75
4. Disponibilidad ........cccccooviiiiiiiiiiiiiii e 77
5. Representatividad .........ccccvveeiiiiiiiiiiiiiicc e 78
6. Optimismo y exceso de cOnflanza ...........cccueeeeevveeeeivieeeeciiieeeeeneeeeans 79
7. Pérdidas ¥ GanancCias.........ccceeeevieeeeiiiieeeiiieeeeeieeeeeeieee e e e e aeaeeas 79
8. SeSZO del SIALU GUO......veeeeiiiieeiiieeeee e 80
9. Falta de atenCiOn . .....c.ueeiiiiiiiiiieiiie et 81
10. Resistir la teNtacion .......cceeeeeeciiiiiieeeeecciiee e e 81
ITII. EL PENSAMIENTO SOCIAL......ccoiiiiiciiee e e e e eeeee s 83
1. El efectO fOCO....uiiiiiiiiiiiiiii e 83
2. El experimento de la carcel de Stanford: el efecto del anonimato en
el comportamiento y la necesidad de transparencia ......................... 85
A. El poder de las normas para conformar la realidad................... 87
B. El efecto del anonimato ..........ccccueeieeeiiiiieiiiiieecieee e 87
C. Ladisonancia cognitiva que racionaliza el mal......................... 88
D. El poder del respaldo social...........ccccccooveiniiiiiiiiiiiiieee e 89
E. La construccién social de la realidad...........ccccceoeevvvviiireeennnnne. 90
F. Laimportancia de los Sistemas .........cccccevvieerviiieeeciieeeeieee e 90
3. El estudio de la conformidad de Asch .........cccccoeveiiiiiniiiiiiiiiieeee. 91
4. Experimento de las descargas Milgram.............ccccoovvviiiieiiiiniieeeeeenn, 93
IV. OTROS ELEMENTOS EXTERNOS COMO CONDICIONANTES DE
NUESTRO COMPORTAMIENTO: EL FACTOR TIEMPO ....................... 98
V. EL PENSAMIENTO BASADO EN MODELOS MENTALES................... 100

VI. CONCLUSIONES: LOS SERES HUMANOS Y SU COMPORTAMIEN-
TO REQUIEREN DE DISENOS E INTERVENCIONES ADAPTABLES. 102

CAPITULO IV. CRITICAS A LA APLICACI(’)N DE LAS CIENCIAS DEL
COMPORTAMIENTO. CASOS PRACTICOS .......cooooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenanns 105

I. DIFICULTADES TEORICAS Y PRACTICAS DE LAS CIENCIAS DEL
COMPORTAMIENTO ...ttt 105



Indice

nall ol

ow

10.
11.
12.
13.

11
Pag.
Problemas practicos en la aplicacién de los nudge .......................... 106
A, LiNeas DOTTOSAS....c.cuutiiiiiaiiieeiiieeiie ettt 107
B. Validez empiriCa......cccceeiiiiieiiiiiiieeeeececieeee e 107
(O b =10 ] o =1 <) o Lo - 1S 109
D. Singularidad ........ccccoieiiiiiiiiiicceee e 109
Simplicidad y complejidad regulatoria.........cccccceeeeeiiiiiennciieeeennnnnnn. 109
Economia conductual: los limites del nudging.........cc...cccevvveeennnn... 110
El problematico papel de la racionalidad condicionada en el uso
El FUAGE ..o 110
La busqueda de la felicidad ..........ccoooeviiieniiiiiniiiiccieeee e 113
La importancia de quién son los intereses en el paternalismo liber-
tario y en las actuaciones conductuales en general ......................... 115
¢Hasta qué punto puede un Estado proteger a sus ciudadanos de si
mismos? Analisis del nudge desde el punto de vista de los derechos
RUMANOS ..t 117
Los juicios son inevitables en los nudge. La dicotomia entre he-
chos y valores en la Economia y el Derecho conductuales.............. 119
Los nudge y el principio de proporcionalidad.............ccccceevvveeenneenne, 120
El uso de los nudge en la proteccién del medioambiente................ 122
La importancia del comportamiento en la legislacion..................... 123
Alternativas al Derecho y la Economia conductuales...................... 128
07 T 0 130 o) - Tt 5 Tl o 1T 131
A, Reino Unido......oeeiiiiiiiieiiieeeiiececee e 131
B. Union EUTOPEa ...ccooviiiiiiiieeeieieeeeeeeee e eeeee 138
a) Las ciencias conductuales y sus principales aportaciones
a las politicas publicas.........cccocvveiieiiiiiiiiiiiee e 141
b) Panorama de la estructura institucional y capacidad de
analisis conductual en los paises europeos...................... 144
C. Aplicar los hallazgos de las ciencias del comportamiento en el
impulso de las politicas en la UE ...........cccceeiiieiiiiiiiiinecceee, 146
a) ¢Cuando se deben aplicar los conocimientos conductua-
les a la gestion politica?........cccoecvveeeeciiiieeciiiee e, 148
b) Aspectos a tener en cuenta cuando se apliquen conoci-
mientos conductuales a la gestion politica....................... 149
D. Aplicacién de los hallazgos conductuales a politicas especifi-
cas: ejemplos en areas clave ..........ccoeeeveiiiiciiiiieeciiee e, 156
a) Proteccién de los consumidores..........eeeeeeeeiieiiiiiiiiiieeenn, 157
D) SAIUA e e 157
€)  TIMPUESTOS eevieeiiiieciiieeiie ettt et ree e e e eaeeenneas 157
Ad)  TrANSPOTLE ..evvviieeiiieeeeiieeeeieeeeeetee e e et e e e ebe e e e e areeeeennneeas 158
€) RESUIMIEIN .ouvviiiiiiiiiieeeeeeeee et 159
E. Conclusiones de la UE acerca de los aspectos fundamentales
de los estudios de comportamiento..........cceeecvveeeeriieeeeniieeeennee. 159
a) ¢Ha identificado claramente el elemento conductual de
la POITHICA? .evviiiiiiiie e 159

b) ¢Ha participado en la eleccién de la metodologia, posi-
blemente considerando el uso de dos o mas métodos en
€]l MISMO ESTUAIO? evneeeeeee e

160



12

II.

III.

Indice

Pag.

c¢) ¢Ha dado tiempo suficiente para que el estudio contintie
secuencialmente, con cada etapa de desarrollo en la an-
7S] 8 10 of OO PSP PP OPPPPPPPO
d) ¢Ha considerado con qué poblacion especifica necesita
contar para obtener resultados validos, dado que una
muestra representativa probablemente no sea factible?...
e) Si lleva a cabo un experimento ¢ha limitado el nime-
ro de intervenciones a ser evaluadas a las estrictamente
necesarias, teniendo en cuenta el equilibrio entre el na-
mero de intervenciones y el tamafio de la muestra por
INETVENCIONT? ...eviiiiiiiiiiiiiiiie e
f) ¢Ha discutido con los investigadores del comportamien-
to cémo minimizar la posibilidad de un resultado nulo o
mitigar SUS CONSECUENICIAS? ....cceeviiiiiiiiiiieeeeeeeeeeieeiiiieeeeen
g) ¢Ha preguntado si el uso de incentivos en su estudio es
apropiado para garantizar un comportamiento realista?
B1)  BILTESUITIEIL c..oooiiiieiieeeeeeee e

F. El analisis conductual en Estados Unidos: la OIRA .................

a) Orden ejecutiva 13563, de 18 de enero de 2011 ...............
b) Orden ejecutiva de 15 de septiembre de 2015. «Usar los
descubrimientos de la ciencia del comportamiento para
servir mejor al pueblo americano» ...........cccoceeuvveeeeeeeennn.

G. Modelos tedricos de aplicacion del analisis conductual..........

a) Modelo de la Universidad de Toronto.........cceeveeevuuueennn...
b) Mindspace: influir en el comportamiento a través de las
politicas publicas .........cccccoeeeiiiiiiiiiiccccceee e,

ESTADO ACTUAL DE LA INSTITUCIONALIZACION DEL ANALISIS
CONDUCTUAL EN EL DESARROLLO DE POLITICAS EN LOS PAI-
SES EUROPEOS ..ot
ESTADO ACTUAL DE LA INSTITUCIONALIZACION DEL ANALISIS
CONDUCTUAL EN ESPANA ......cociiiitiieieieeeeeeeeeeeee e

1. Estructura institucional........c...ccociiriiiiniiiiniiiiieeee
2. La memoria normativa como oportunidad para el analisis con-
AUCTUAL. e e

LA EVALUACION DE LAS POLfTICAS PUBLICAS EN ESPANA...........
DEBER DE BUENA ADMINISTRACION Y DERECHO AL PROCEDI-
MIENTO ADMINISTRATIVO DEBIDO .......cccvviiiiiiiiiiiiiieeeiiiieeeeeee

CAPITULO V. LOS INFORMES DE LAS INSTITUCIONES DE CONTROL
EXTERNO COMO MEDIDORES DE LA EFICACIA EN LA APLICA-
CION DE LAS POLITICAS PUBLICAS .....ccooiiiiiiiiiiieeeeeeeeieeeee e

I.
II.

INTRODUGCCION.......oeeoeeeee oot e e e e ee e e s e e e eeaeeesessseeseeeseeaeeeneas
LOS INFORMES DE LAS ICEX COMO SISTEMA DE ALERTA ANTE
LOS INCUMPLIMIENTOS DEL ORDENAMIENTO .......ccveoveeveeeeerennn.

1. Lanaturaleza de la actividad fiscalizadora de las ICEX ...................
2. Caracter probatorio en sede jurisdiccional ...............ccooeeiviiiiiiinnnnn,
3. Elinteresado dentro del tramite de alegaciones.............cccccceeunnneee..

160

160

160

161

162
162

162
163

168
170
170

173

177

181
181

182
190

196



Indice 13

Pag.
III. LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE LAS INSTITU-
CIONES DE CONTROL EXTERNO.......cccoiitiiiieeiieiiiice e eenieeans 213
1. Redaccién y fundamentacién de las recomendaciones en los infor-
mes de [as ICEX .....uuiiiiiiiieeee et 218
2. Comprobacién sistematica del seguimiento de las recomendacio-
nes y exposicion publica de sus resultados ..........ccccceeeeviiieiiieeennnnen. 220
3. Conclusiones y eXpectatiVas ........ccccevurrieeieeeiiiiiiiieeeeeeecirreeeeeeeeeenvneens 225
IV. RELACIONES ENTRE LAS INSTITUCIONES DE CONTROL EXTER-
NO ESPANOLAS. ..ottt ettt ettt eee s 227
1. Funciones del Tribunal de Cuentas.............ccccveveeeiiereeeciieeeeieee e 228
2. Relaciones del Tribunal de Cuentas y los OCEX........cccccccevvvvreennenn. 230
V. LA FUNCION JURISDICCIONAL EN EL TRIBUNAL DE CUENTAS.
RESPONSI,ABILIDAD CONTABLE DERIVADA DE INFORMES DE FIS-
CALIZACION ...ttt e e e e e e e e e e e e e aeeeeeaeeeeeeessnnnnnnnnns 233
1. Intervenciéon del Ministerio Fiscal y resultados practicos de la fun-
CiON JurisdicCional..........ccoviiiiiiiiiieciiee e 234
2. Especialidades del Consejo de Cuentas de Castilla y Leén en sus
relaciones con el Ministerio Fiscal..........cccccoeiiiiiiiiiiiiiniiie 237
VI. TIPOS DE FISCALIZACIONES ... eeeeeeeeeees 238
1. Fiscalizacion ANancCiera .........ccceeeeeeuviiieeiiiiee et 241
2. Fiscalizacion OPErativa .........ccuiieecuriieeiieiiieeeiiieeeeiieeeeeineeeeeaee e 244
3. Fiscalizacion de regularidad ..........cccooeviiieiiiiiiiniiiiiee e, 249
4. Un acercamiento a la mejora en el cumplimiento del Derecho a
través de la auditoria .......cceeeeeuiiiieciiiiicccee e 250
VII. LASICEX Y LA EVALUACION. ......oootitiieeeeeeeeeeee e 253
1. ¢Los trabajos que realizan las ICEX son evaluacion? ....................... 253
2. Definicion y caracteristicas de evaluacion...........cccceeeevveeeniieeeennnnen.. 256
3. Caracteristicas de la fiscalizacién operativa............cccceeevvvvereeeeeennnnee. 259
CAPITULO VI. EJEMPLOS DE AN@LISIS DE LA APLICACION DE LAS
NORMAS O DE LA CONSECUCION DE SUS OBJETIVOS EN LOS IN-
FORMES DE LAS ICEX ...ttt e e ettt e e e eatee e e e sabaneeaeeas 263
I. PRINCIPALES IRREGULARIDADES EN LA CONTRATACION DEL
SECTOR PUBLICO .....coccoiiiiiiiiniiiiiiiiiict e 266
II. LANUEVA LEY DE CONTRATOS DEL SECTOR PUBLICO.................. 275
III. EL PERFIL DEL CONTRATANTE. ART. 63 LCSP ..... ST YT TIPS 276
IV. EL REGISTRO DE CONTRATOS DEL SECTOR PUBLICO. ART. 346
| O ) PP 278
V. LA PLATAFORMA DE CONTRATACION DEL SECTOR PUBLICO.
ART. 347 LCSP ...ttt e e e et e e seserasates 280
VI. INFORMES DE LA JUNTA CONSULTIVA DE CONTRATACION AD-
MINISTRATIVA Y DE I:,A OFICINA INDEPENDIENTE DE SUPERVI-
SION Y COORDINACION. ARTS. 328 Y 332 LCSP .......cooeviririiinne, 282
VII. INFORMACION A REMITIR A LAS INSTITUCIONES DE CONTROL
EXTERNO. ART. 335 LCSP ...ttt 283

VIII. LAS OBLIGACIONES DE PUBLICIDAD INCLUIDAS EN LA LEY DE
TRANSPARENCTA ......oooiiiiiiiie e 285



14 Indice

Pag.

IX. PROGRAMACION DE LA CONTRATACION. ART. 28 LCSP................... 286
X. CONCLUSIONES DE LA SITUACION DE LA INFORMACION DE LA
CONTRATACION EN LA LEY DE CONTRATOS DEL SECTOR PU-

BLICO et e e e e e e e e e e e e e e et et e s et e s ees e e e e e eaeeae e 287

CAPITULO VII. CONCLUSIONES .......ooooo oo, 291

INDICE DE GRAFICOS ..o e e eee e e e eese e s ese e e esesaeeeaeas 297

INDICE DE CUADROS ......oooooeeeeeeeeee oo ee e e e e e eer e s eeseesees e e e e e e e eaeeaeeaeens 299

BIBLIOGRAFTA .....ooooooooeoeoeeeee oo e e ee e e e 301





