
9

ÍnDice

nota preliminar . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  13

lista De abreviaturas. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  15

prólogo . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  17

introDucción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  19

primera parte
ESTADO DE LA CUESTIÓN, ANTECEDENTES HISTÓRICOS 

Y MARCO LEGAL

capÍtulo 1. el funcionario De prisiones en la literatura criminológica . .  27
1.1.  El surgimiento del estudio del funcionario de prisiones en el contexto 

internacional . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  28
1.2.  Investigaciones sobre los funcionarios de interior en España . . . . . . . .  31

1.2.1. Estudios focalizados en los funcionarios de interior . . . . . . . . . .  32
1.2.2. El funcionario de interior en otros estudios . . . . . . . . . . . . . . . .  34

Recapitulación . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  38

capÍtulo 2. el personal penitenciario en españa DesDe 1804 hasta  
la ley orgánica general penitenciaria De 1979 . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  39
2.1.  El origen militar del personal que guardaba los presidios . . . . . . . . . .  40
2.2.  La búsqueda de la profesionalización del personal penitenciario . . . . .  44

2.2.1.  Creación del Cuerpo Especial de Empleados Civiles de 
Establecimientos Penales . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  46

2.2.2.  Consolidación del Cuerpo de Funcionarios de Prisiones . . . . . . .  48



Índice

10

2.3.  La redefinición del rol del funcionario de vigilancia a raíz de la 
incorporación del personal de tratamiento al Cuerpo de Funcionarios 
de Prisiones . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  54

Recapitulación . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  57

capÍtulo 3. el funcionario De interior en el sistema penitenciario  
De la ley orgánica general penitenciaria De 1979 . . . . . . . . . . . . . . . .  59
3.1.  El funcionario de interior en el sistema penitenciario español . . . . . . .  60

3.1.1.  Las dos administraciones para la ejecución de las penas 
privativas de libertad . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  61

3.1.2.  Los cuerpos de funcionarios de interior: características, forma 
de acceso y formación . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  63

3.1.3.  La plantilla de funcionarios de interior de los centros 
penitenciarios . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  67

3.1.4.  El funcionario de interior en la estructura organizativa de 
los centros penitenciarios . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  72

3.2.  Rol y funciones asignadas a los funcionarios de interior . . . . . . . . . . .  75
3.2.1. Funciones de mantenimiento del orden . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  82
3.2.2.  Funciones de prestación de servicios para el buen 

funcionamiento del centro. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  90
3.2.3.  Funciones tratamentales para la reeducación y la reinserción 

de los penados . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  91
3.3.  El entorno de trabajo de los funcionarios de interior: los centros 

penitenciarios . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  93
3.3.1. Características arquitectónicas . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  93
3.3.2. Separación interior . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  99

Recapitulación . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  101

segunDa parte
EL ROL DE LOS FUNCIONARIOS 
DE INTERIOR EN DOS CENTROS 

PENITENCIARIOS ESPAÑOLES

capÍtulo 4. aproximación empÍrica al rol De los funcionarios  
De interior . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  105
4.1. Diseño de investigación . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  107
4.2. Los centros penitenciarios estudiados . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  110
4.3. Los funcionarios de interior entrevistados. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  113
4.4. Aproximación preliminar al trabajo de los funcionarios de interior . . .  115
Recapitulación . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  120

capÍtulo 5. el mantenimiento Del orDen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  123
5.1.  La autoridad, el elemento más valorado por los funcionarios  

de interior para el mantenimiento del orden . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  127



De carceleros y ayudantes

11

5.1.1. Autoridad legal y autoridad personal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  127
5.1.2.  La legitimación de la autoridad de los funcionarios ante 

los internos. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  130
5.2. Las diferencias entre los centros penitenciarios estudiados . . . . . . . . . .  133

5.2.1. Coacción estructural y uso de medios coercitivos . . . . . . . . . . . .  134
5.2.2.  Seguridad dinámica: la prevención como mejor forma 

de intervención . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  140
5.2.3.  El uso de la discrecionalidad ante incumplimientos de 

la normativa  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  147
5.3.  Aquello sobre lo que no se habla: incentivos y uso no autorizado  

de la fuerza . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  157
5.3.1.  La indisponibilidad de los incentivos para los funcionarios 

de interior. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  157
5.3.2. El uso no autorizado de la fuerza . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  159

Recapitulación y conclusiones . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  161

capÍtulo 6. la provisión De ayuDa . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  165
6.1.  Los tipos de ayuda proporcionada a los internos por los funcionarios  

de interior . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  167
6.1.1.  Apoyo directo e intermediación en la resolución de problemas 

institucionales . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  168
6.1.2.  Apoyo emocional para el alivio de los problemas personales . .  173

6.2.  Los motivos de la provisión de ayuda a los internos . . . . . . . . . . . . . .  176
6.2.1. Expansión del rol a través del cuidado . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  178
6.2.2. Refuerzo del mantenimiento del orden . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  184

Recapitulación y conclusiones . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  190

capÍtulo 7. la contribución a la reeDucación y la reinserción  . . . . . .  193
7.1.  ¿Contribuyen los funcionarios de interior a la reeducación  

y la reinserción? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  194
7.1.1.  Los funcionarios que no contribuyen: falta de motivación 

del interno y falta de medios del funcionario de interior. . . . . .  195
7.1.2.  Los funcionarios que sí contribuyen: el funcionario de interior 

como modelo prosocial . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  197
7.2.  ¿Colaboran los funcionarios de interior con el personal  

de tratamiento? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  202
7.2.1.  La limitada relación entre el personal de interior 

y el personal de tratamiento por la ausencia de estructuras 
formales de colaboración . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  202

7.2.2.  La colaboración informal entre el personal de interior 
y el personal de tratamiento. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  209

7.2.3.  La participación de los jefes de unidad en las reuniones 
de los equipos de tratamiento . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  217

Recapitulación y conclusiones . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  219



Índice

12

conclusiones . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  223

bibliografÍa y fuentes Documentales . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  229
I. Bibliografía . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  229
II.  Informes, documentos y notas de prensa de instituciones

y organismos oficiales . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  244
III. Legislación y normativa aplicable . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  245

anexos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  249




