INDICE

Juan Gabriel Garcia Huertas, Pablo Garrido Pintado

y Diego Botas Leal. Prologo.................cccccccooeviiiniiiiniienninnnne

Miguel Ibabe Botella y Sonia Laura Carcelén Garcia.

CRM e Inteligencia Artificial ......................ccccoeuvevvueenvueannnnnn.

Lucia Fuertes. El uso de la IA en el proceso deventa...............

Ramiro Perezzan Rodriguez, Diego Herraez Aguilar y
Sandra Montalvo Quirés. Herramientas IA en la
ensefianza de la quimica en la Educacion Superior: uso

de Microsoft Bing y Wolfram Alpha .......................c.c..ccccn.......

Marina Losa Lopez, Jaime Martinez, Maria Mercedes,
Orlandi Madurga, Sandra Pinel Varona, Greta Sanchez
Roberts, Alicia Vaquero Martin y Alberto de Santos
Sierra. AthenelA: Tu asistente de aprendizaje continuo

para Universidad basado en Large Language Models ..............

Ana del Valle Morilla y Ricardo Leén Fernandez.
Revision antropolégica del arquetipo cinematogrifico de

inteligencia artificial .......................ccccooveveeeeieieiiieeeeiiiieeeeieennn



Arturo Encinas Cantalapiedra. Inteligencia Artificial
generativa y fabulacion de relatos audiovisuales ............................ 79-96

Laura Senent Santana. Estado, retos y oportunidades de
la Inteligencia Artificial para la deteccion y verificacion
e fAKE REWS ... s 97-117

Laura Zazo Correa. Impacto de la Inteligencia Artificial
en la sociedad espaiiola y andlisis del tratamiento en los
medios de COMURICACION .......................ccceecueeeeeeiiiieeesiieeeeaiieeeenneees 119-128

Paloma Rodera Martinez. El pensamiento creativo y las
posibilidades que ofrece la IA en sus procesos................................ 129-138



