INDICE

PROLOGO ..ottt ettt et st et et ettt e s eaeae et et et et eeeseserereneaeaene

PREFACIO ........ocooiiiiiiiiiiiii e

DESMOTIVACION EN LAS REDES COMUNICATIVAS: TELEGRAM, por Nuria

P

5.
6.

Alvarez Aution y Aurora Centellas ROAVIGO ..........c.oceeeueecueeceeecieacieecieeceeieeeve e

INTRODUCCION

OBJETIVOS.............
METODOLOGIA .
DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

4.1, DESCIIPCION ..eeiiiiiiiiieiiiiee ettt ettt e et e ettt e e ettt e e et e e saabbeeeesanbeeeeeaneee
4.2, RESUIAOS ....ccuviiiieeiiciiiciiecie ettt ettt ettt eae e teeaeesaeesreeaeenns

CONCLUSIONES ... .ooiiiiiiiiiiiii e
REFERENCIAS ...ttt e

DECADENCIA EN EL USO DE REDES SOCIALES Y PLATAFORMAS DE MEN-

b=

SAJERIA POR EL PROFESORADO, por Juan-Francisco Alvarez-Herrero .........

INTRODUCCION

OBJETIVOS..............
METODOLOGIA
DESARROLLO DE LA INVESTIGACION.........cccovrvunennn.

4.1. Decadencia de las redes sociales........cccccceevveernnen.
4.2. Twitter y profesorado.........ccecvevvereeniieneenieenieeeeenn
4.3. Otras redes y tecnologias digitales y profesorado

CONCLUSIONES ... .ooiiiiiiiiiiiii e
REFERENCIAS ...t

UNA INTELIGENCIA ORIGINAL PARA UNA INTELIGENCIA ARTIFICIAL: LA

ALFABETIZACION EN LAS IMAGENES DENTRO DE LA ERA HIPERVI-
SUAL, por Maria del Mar Arago MifiAna...............c.cceeeeeeveereeseesieesriesseessresseesseenns

INTRODUCCION
OBJETIVOS..............
METODOLOGIA




8 INDICE

Pag.
4. DESARROLLO DE LA INVESTIGACION ......comeuiotmeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneeeseenenes 45
4.1. La estetizacion del mundo: limar las aristas 45
4.2. La era hipervisual: superficialidad, copia y algoritmo 46
4.3, Estimular el pensamiento critico: la creatividad como vector de cambio.... 48
5. CONCLUSIONES ... .ottt e e ettt e e e e e e e aaeaaaaeeeeeeeeeeeaees 51
5.1. Fomentar la inteligencia original: nuevos modos de mediar con la inteli-
gencia artificial 51
6. REFERENCIAS ...ttt et e e e ettt eeeaeeeeeeeaaeaaeeeeeeeeeeenaes 51
O DESAFIO DO DIGITAL: O METAVERSO E A COMUNICACAO DAS MARCAS
DE MODA DE AUTOR PORTUGUESAS, por Ana Sofia Bentes Marcelo............ 53
1. INTRODUGAO ..o eeeeeee e e seeeeees e eeeseeseeesseseeeeseeeeeeseeeeeeseeeeeeeseens 53
2. OBJETIVOS............... 53
3. METODOLOGIA . 54
4. DESENVOLVIMENTO DA INVESTIGACAO 54
4.1, MetaverSO € MOdQ......ccuviiieiureeieeiiiee et eeceee e eeereeeeeeare e e eetneeeeenarreeeeeanes 54
4.2. Designer de Moda Alexandra Moura....................... 56
4.3. Marca Alexandra Moura no Metaverso 57
5. CONCLUSOES ........................................................................................................... 58
6. REFERENCIAS ...ttt et e e e e ettt eaeeeeeaeaaeeeeeeeeeeeneenees 58
IMPRESE, COMUNICAZIONE E INTELLIGENZA ARTIFICIALE. L'UTILIZZO
DELLINTELLIGENZA ARTIFICIALE COME SUPPORTO ALLE IMPRESE
EUROPE\E PER IL RAGGIUNGIMENTO DI NUOVI STANDARD DI SOSTE-
NIBILITA, por Mia Callegari 61
1. INTRODUZIONE 61
2. OBIETTIVI................. 62
3. METODOLOGIA 64
4. ANALISI E RISULTATT ..ottt e e et e et e s eeaaneeeees 64
4.1. La funzione della BIOCKCHATN. ............cccuuveveeiiiiiiiiiiiieiiiieieeeeee e 64
4.2. Lablockchain nella catena di fornitura e il problema del consenso distribuito. 65
4.3. Condizionamenti e interazioni tra IA e elementi eSterni .........cccceeeeveuvveeeennn. 66
4.4, Dall’architettura tecnologica all’architettura giuridica ..........ccceeveveeeereeennnnn. 67
4.5. La creazione di nuovi strumenti giuridici attraverso I'TA............cccccvervenrnnee. 67
4.6. 1l valore giuridico dei dati e delle informazioni delle blockchain................... 68
5. CONCLUSIONIL......coiiiiiiitiiirrrreee e e e e e e e e e e e e e e e e ettt e e a e bbb b aaaaaaaeeeeaaaeaaaeeeeeseessssees 69
6. RIFERIMENTT ..ottt ettt e e e e e s e e et e e e e eaaaneeeeenannnnes 70
ESTRATEQIAS INNOVADORAS DE COMUNICACION EN EL SECTOR GAS-
TRONOMICO: EVENTOS 2.0 Y REALIDAD INMERSIVA, por Concepcion
Campillo-Alhama, Laura Herrero-Ruiz e Irene Ramos Soler................cccveeuvennen.. 73
1. INTRODUCCION 73
2. OBJETIVOS..../. .......... 76
3. METODOLOGIA . 76
4. DESARROLLO DE LA INVESTIGACION 78
5. CONCLUSIONES .... .ottt ettt e e e e e e e eeeeeeeeeeeeeeeeeaaaes 81
6. REFERENCIAS ... .ottt e e e e e e e ettt a s e e e e eeaaeeaaeeeeeeeeeeeaaees 82
INFLUENCERS Y ]::MPRESAS: ESTRATEGIAS EN REDES SOCIALES PARA
LA GENERACION DE NEGOCIOS, por Luis Carlos Cdrdenas Ortiz 85

1. INTRODUCCION ..ottt eeeeeeeeeeeteeeeeeeeeee et eeeaeeeeseseeseseneseeeeneeeas 85



INDICE

W

4.
5.

1.1, MAICO tEOTICO ..cciiieiiiiiieiitiitee et e e e e e e e e e e e e et e e e e e e e eeeeeeeeaeaeeeeeneeeeees

1.1.1. Emprendimiento digital ...........cccecvrrrenrnee.
1.1.2. Elinfluencer como emprendedor

1.2. Estado de la cuestién: el marketing de influencia: origen de la actividad del
TIIUCITICEY ..ottt et e s ae e et e et e e e ae e eteeesaaeenans
1.3. La creacién de empresa por parte de los influencers en Colombia................

METODOLOGIA .......cccccoovvverrcnr. OSSO
DESARROLLO DE LA INVESTIGACION...........ccc.cooevenee.

3.1. Valor del posicionamiento en redes sociales
3.2. Captacion de cualidades de los clientes ...........coceeevieeiieciieciieniieciieieeie e
3.3. Factor de éxito con el emprendimiento...........cceeeerueerieriiesieeneeeeieeie e

DISCUSION Y CONCLUSIONES .....etieteteeeeee oot eeeeeeeeeeeeeeeseneeeeeeeseneeeeeeeaes
REFERENCIAS ..ottt ettt eee e e e ereseseseseseseaeaeeasensesenans

EXPLORACION DE PUBLICACIONES POLITICAS EN INSTAGRAM CON IN-

W=

Now

LA

PN

ow

TELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA, por Laura M. Castro-Souto y Lucia
M. Alvarez-Crespo

INTRODUCCION
OBJETIVOS...............
METODOLOGIA

3.1. Recopilacién de datos............
3.2. Identificacion de perfiles ........ccocoveniriniienenieninennnn.
3.3. Extraccién de publicaciones...........cccoceeeveeereeennnn.
3.4. Generacién de contenidos con IA...........cccoceeveeennnn.
3.5, Analisis de resultados ........cooeerieriiniiniieieeeee e

4.1. Contenido producido por la IA: publicaciones ............cccceeevveieeiienieeecree e,
4.2. Contenido producido por la TA: reacCiones.........cc.eevverveerieneeriieneeseeseeneeennes

RESULTADOS ..ottt
CONCLUSIONES
REFERENC IAS ...ttt ettt et e s s

RECOMPOSICION POSHUMANA DE LA COMUNICACION: INTELIGEN-
CIA ARTIFICIAL Y SUBJETIVIDADES NO HUMANAS, por Fernando Castro
TOTTES . e

INTRODUCCION ...ttt ee et et ese et e eresen et eae e eseneseeeaeaes
OBJIETIVOS ..ottt et et et e et eee e et et et e e eeeeeeeeeeseseeeeeeeeeeeeseeesas
METODOLOGIA ...t

DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

4.1. Caracteristicas poshumanas de la recomposicion de los saberes..................
4.2. La comunicacién digital en el escenario poshumano .............ccccceeevverveenenne.

CONCLUSIONES ......ooiiiiiiiiiiiiiiii e
REFERENCIAS .. ..o

SOCIAL MEDIA, EXTREME SPORT ACTIVITIES, BODY, por Ferdinando Cereda .

1.
2.
3.
4.

INTRODUCTION......coiiiiiiiiiiiiiiiii s
OBJECTIVES.............

METHODOLOGY
RESULTS ... e e s

105

105
106
106
107

107
110

111
113

115

115
116
116
117



10

5.
6.

4.1. Theory development in sports studies: from propositions to applications...
4.2. The role of social media in action sport cOmmuNities...........cceeverrerreennenne.
4.3. New media’s influence on extreme sport identities ............c...........
4.4. Beyond gravity: exploring action sports through drone filming....
4.5. Throw-and-shoot cameras: redefining action sports media..............cc.cc........
4.6. Beyond the physical: the digitization of action sports bodies .......................

CONCLUSIONS ...ttt et et e e sneeea
REFERENCES .......coiiiiiiiiiiiiii e

THE IMPACT OF CRYPTO ART IN THE DIGITAL CULTURE: A COMPARATIVE

b=

LA

Nouhkwbhe=

REVIEW OF THE NFT MARKET IN LITHUANIA AND SPAIN, por Migle
Elenora Cernikovaité, Isabel Palomo-Dominguez y Gloria Jiménez-Marin..............

INTRODUCTION. ..ottt
OBJECTIVES.............

METHODOLOGY
RESEARCH IMPLEMENTATION

4.1. State of the art of the impact of NFTs in digital culture ............cccccceevveennnnne.
4.2. Implementation of the NFT phenomenon in Lithuania and Spain...............
4.3. NFT creators in Lithuania and Spain
4.4, NFT market in Lithuania and Spain .......................

CONCLUSIONS
REFERENCGES ..ottt ettt sttt ettt

INTELIGENCIA ARTIFICIAL. UN ALBUR FRENTE A LA DESIGUALDAD,
por Amalia Patricia Cobos Campos

INTRODUCCION ...ttt ettt et eeeae et seeeeeeeeeeeeeaeaen
¢COMO ENTENDEMOS LOS DERECHOS HUMANOS? ........ccoccu.......
LA INELUDIBLE DESIGUALDAD .....oooteveteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens
INTELIGENCIA ARTIFICIAL ;UN ALBUR?.....................
CONCLUSIONES
REFERENCIAS ..ot eeeeeeeeeeeeee e seveveeeeeeeeeeena

FALLOS JUDICIALES Y LEGISLACION ....ovvoveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseseeeena

ABOUT HATE SPEECH IN THE DIGITAL AGE: PSYCHOLOGICAL AND IT

P

ot

LA

PR =

PERSPECTIVES, por Deboralh de ROSA .............cccueeeceeeecieeeciieecieeiiieeeeieeeeneesaeeenns

INTRODUCTION. ..ottt
OBJECTIVES.............

METHODOLOGY
INVESTIGATION DEVELOPMENT .....cccciiiiiiiiiiniieeieeee e

4.1, AnChoOTing effect.......ccouiiiiriiiiiieiee s
.20 IT TULES oottt sttt

CONCLUSIONS ... et e
REFERENCGES ......oiiiiiiiitee ettt ettt en

COMUNICACION UNIVERSITARIA EN TIKTOK. ESTUDIO DE LAS UNI-
VERSIDADES ESPANOLAS, EUROPEAS Y AMERICANAS EN LA RED SO-
CIAL DEL BAILE, por Francisco Javier Godoy Martit............cccceevveeeveeevereniunenns

INTRODUCCION ..ottt ettt et et et st et eneeeeeseteeeaeeeseneeeeeneaen
OBIETIVOS ..ottt ettt e e et eeeae e et eae et eseee et eeeae et eseae et eaeneeseneaeaeeaeaen
METODOLOGIA
RESULTADOS ..ottt ee ettt ee ettt eae e et eeeaeesesese et eseaeeseseateeeaeeeseneeeaeeaeaen

iINDICE

Pag.

117
118
118
119
121
121

122
123

127

127
128
129
129

129
130
131
133

135
136

139

139
140
141
142
144
144
145

147

147
148
149
149

149
151

152
153

155

155
157
157
159



INDICE

4.1. TImplantacién de TikTok como canal de comunicacién universitaria............
4.2. Temas de las publicaciones universitarias en TIKTOK .........cccceceeeverieneninennnn.
4.3. Principales recursos utilizados en TikToK..........ccceevviiiiiieiiieiiccieceee e
4.4. Publicos prioritarios de las publicaciones de TIKToK ..........cccccvevveriieniiennnnee.

CONCLUSIONES ...ttt ettt ettt e et e e s ea
REFERENCIAS ...

USO Y MODOS DE CONSUMO ONLINE DE PLATAFORMAS AUDIOVISUALES

b=

Y REDES SOCIALES POR ADULTOS MAYORES EN ESPANA, por Gemma
Gomez Bernal y Madelitn GOMEZ LEOM ....c..eecueeeeeeiieeiieeeeeieeeeeeeseesiee et

INTRODUCCION

OBJETIVOS.............
METODOLOGIA
DESARROLLO DE LA INVESTIGACION Y RESULTADOS

4.1. Perfil de los adultos mayores que utilizan internet y evolucién de su consu-
MO eNtre 2018 ¥ 2020 ..iiiiiiieiiiiiiiiiiieeee e et eee e e e e e e e e e e e e e e e snaaaaeees
4.2. Categorizacion y ejes tematicos de contenidos para adultos mayores en

4.3. Consumo e interaccién con el contenido para adultos mayores en You-
TUDEC ..ttt e e
4.4. Principales perfiles creadores de contenido en YouTube .........ccccoevveeriiennnnee.

CONCLUSIONES ... .ot e
REFERENCIAS ......oooiiiiiiiiiiii e

LA ORGANIZACION RADIOFONICA LOCAL ANTE LA INTELIGENCIA ARTI-

otk

FICIAL, por Yhovanna Herndndez Ferral y Paola Eunice Rivera Salas

INTRODUCCION ..ottt ee e sesesee e e enenenenens
OBJETIVOS ......couomiiimmiiimmieieseeies s sesse s
METODOLOGIA ..o,
DESARROLLO DE LA INVESTIGACION
CONCLUSIONES .....oeeteteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et eeeee e eaeeee e e e teteeeeeeseeeeaeeseseeeeeeeseaeneeeeas
REFERENCIAS ..ottt et e e eeteteeeeaenesetstesee s eseseeseeeesseenesessestssesaenenens

OPTIMIZACION DE LA TOMA DE DECISIONES ESTRATEGICAS: UNA EVA-

—_

vk

LUACION DE LA CONTRIBUCION DE CHATGPT Y SU EFECTO EN LA
OBJETIVIDAD, por Mitzi Lourdes del Carmen Linares Vizcarra y Evelyn Trinidad
MONLEYO ZUTHIGA ..ottt ettt e e e s ee e

INTRODUCCION ...
METODOLOGIA ......ccooovvvirrrrierenn. RS
DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

3.1. Por qué la toma de decisiones en seis pasos es la respuesta.........c.cccveeuvennee.
3.2. Maximizando las oportunidades y mitigando los riesgos al integrar Chat-
GPT en el proceso de toma de deCiSIONES ........cevvereeriierienieniieieeeeeeeene
3.3. Casos tipicos de oportunidades al implementar ChatGPT para la toma de
deCiSIONES €N SEIS PASOS ..uvvevietieeiieriiestiesitesieesteesieesteesteesseesseesteesseenseenseeseenses
3.4. Casos tipicos de riesgos al implementar ChatGPT para la toma de decisio-
TIES €11 SEIS PASOS «..euvinieiitinieieetirteitete ettt ettt et es et bbbttt st a st enen
3.5. La ingenieria de prompt como metodologia para maximizar la toma de
decisiones usando ChatGPT..........cccocovivieiieniiniininieicteicese e

CONCLUSIONES ... .ooiiiiiiiiiiic e
REFERENCIAS ...ttt e e s s

11

160
160
161
162

162
163

167

167
168
168
170

170
171
172

174

175
176

179

179
180
180
181
185
185

187

187
188
189

190
191
193
193

194

195
195



12 INDICE

Pag.
PLATAFORMAS DE VIDEO BAJO DEMANDA: éC()MO PODEMOS CATEGORI-
ZARLAS?, por Gema LOPez-SANCHEZ .........cccuvueveeeeiiieeieeieieieeese sttt 197
1. INTRODUCCION 197
2. OBJETIVOS............. 197
3. METODOLOGIA . 198
4. DESARROLLO DE LA INVESTIGACION 198
4.1. Marco tedrico de referencia.......cocevierieriinienienieeseeeee e 198
4.2. Cambio de contexto: broadcast, narrowcast y webcast .. 200
4.3. Qué es realmente Una OTT......ccceeviiriiiienienienieeniieneesie ettt 200
4.4. Tipos de plataformas en funciéon de la obtencion.........cccceveevienieniencenennee. 202
4.4.1. Obtencion a través de plataformas IDS e 202
4.4.2. Obtencién por compra directa............... .. 203
4.4.3. Obtencion a través redes sOCiales .........ceevvereeriiiciiniiiiieeieeie e 204
4.4.4. Obtencién mediante servicios de comunicacioén interpersonal ins-
TANLANICA. ...eeiiiiiieeeiiiiee e 204
4.4.5. Naturaleza de la obtencion: licita ...... . 205
4.4.6. Naturaleza de la obtencién: ilicita wee 205
4.4.7. Otras formas de ObteNCION .......cceeeeiiiiiieeieee e 206
4.5. Diferencia entre streaming y video bajo demanda...........cccccvevvevverveneennnnne. 206
5. CONCLUSIONES ... .ttt ettt ettt e e ettt e st e e e st eessbreeeeeaneee 206
6. REFERENCIAS ...ttt et e ettt e e e e e s s sttt et e eeeeeessnsanbbaaeaes 207
LA IMPORTANCIA DE USUARIOS Y NO USUARIOS PARA EL DESARROLLO
TECNOLOGICO, CONSIDERACIONES TEORICAS PARA SU COMPREN-
SION, por Nancy Fabiola Martinez Cervantes vy Elvia Espinosa Infante................ 209
1. INTRODUCCION 209
2. OBJETIVO............... e 210
3. METODOLOGIA 210
4. PROPUESTAS TEORICAS CONSIDERADAS .......ooooteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 210
4.1. El enfoque de la construccién social de la tecnologia w211
4.2. Los enfoques feministas.........ccccceeevveeiiieeieeenieeeieeenee s e 212
4.3. El enfoque semié6tico de los usuarios............. . 214
4.4, El enfoque de la cultura y la comunicacién 214
4.5. Laresistencia tecnolégica, un punto de comprensién adicional para los no
USUATIOS 1eeniiiiee ittt ettt ettt ettt et stbe e e e siba e e e eabae e e sabbeeeesaabeeeenannne 217
5. CONCLUSIONES ...ttt ettt e et e e 218
6. REFERENCIAS ...ttt ettt ettt e ettt e sttt e e st e e s sabreeeeeanaee 218
LAS REDES SOCIALES COMO ESPACIOS DE ALFABETIZACION DIGITAL
PARA COMBATIR LA DESINFORMACION, por Laura Martinez Otén, Elena
Borau Boira, Ana Pérez-Escoda y Carmen Llovet 221
1. INTRODUCCION w221
2. OBJETIVOS............. 223
3. METODOLOGIA . 223
4. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION ....ccccettiiiiiiiiiieeeeeeeeiniiiereeeeeeeeeeeniieaeeees 224
4.1. Laidentidad digital.........ccccooviiiiiiiiiiiiiiiieeieeeee e 224
4.2. Consumo de redes SOCIALES. .......ueviiiiiriierieeiecieeiee et 225
4.3. Consumo, recepcion y percepcion de fake news ..........cccecveeeeeeeeeeceesreenneenne. 226
5. CONCLUSIONES ...ttt ettt ettt st et e e et e e eannne 228

6. REFERENCIAS ... .ot s 229



INDICE

USO DE INTELIGENCIAS ARTIFICIALES GENERATIVAS EN LA ENSENAN-

Uk W=

ZA SUPERIOR: UN ESTUDIO COMPARATIVO ENTRE ESTUDIANTES DE
COMUNICACION DE LAS UNIVERSIDADES DE VIGO Y A CORUNA, por
Xabier Martinez Roldn, Teresa Pivieiro Otero y Juan Manuel Corbacho Valencia ...

INTRODUCCION
OBJETIVOS..............
METODOLOGIA
DESARROLLO DE LA INVESTIGACION
CONCLUSIONES ....outteteteeeeeeeeeeeee et et

REFERENCIAS ...ttt et et e e e e eeeeeeeeeeeeeeeeeseseeeeeeeeeasesesesesseeasaes

PRESENCIA DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LOS GRADOS DE PU-

ULk W=

ounhw=

BLICIDAD Y RELACIONES PUBLICAS, por José Martinez-Sdez, Francisco
Suay Pérez y Agustinn BeAmuud COTIES ........ccvecueecueeeereeeeeeeeeeieeeeeeeeieeeeese e

INTRODUCCION

OBJETIVOS...............
METODOLOGIA .
DESARROLLO DE LA INVESTIGACION.........cccovvenee...
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
REFERENCIAS ..ottt eeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et e et st et eeaeeeseeeeeeetetseeeeeeseseneseeeeeeesseseneseseens

PRESENCIA DEL TERCER SECTOR EN INSTAGRAM: EYOLUCI()N DE
LA ACTIVIDAD DE LAS ONG MAS CONOCIDAS EN ESPANA, por Cristina
Martorell Castellano y Carolina Serra Folch

INTRODUCCION
OBJETIVOS..............
METODOLOGIA
ANALISIS DE LA ACTIVIDAD DE LAS CUENTAS ANALIZADAS
CONCLUSIONES .....eeteeeeeteeeeeeeeeeeeeeeeee et et et eeeeeeeeeeeeeaeeee et et et eeeeseeeenesenene

REFERENCIAS ..ottt eeeeeeee et eeeeeeeeeteeeeeeaeeese st see s eseseeseeses s enesesseeeesesaenenens

FACEBOOK, EL CANAL PARA CUSTODIAR EL TRABAJO TRADICIONAL DE

PN =

ot

LAS REDACCIONES, por Victoria Mora de la Torre y Antonio Diaz-Lucena.......

INTRODUCCION ...ttt ettt et e ee et e e e s eeeaeaes
OBJIETIVOS .ottt e ettt ee et et e eaeeeteeeeeeeee et et eeeeeeeeeaeeseseeeeeseeeneneeeeas
METODOLOGIA ...t eee et e
DESARROLLO DE LA INVESTIGACION ........ovoveeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseseeeena

4.1. Analisis de la estructura de las publicaciones..............ccoceeeevvieeiieiieeccreecn,

CONCLUSIONES ... .o e
REFERENC IAS ...ttt ettt ettt st e sare e s ea

¢LA TECNOLOGIA PONE A LA DEMOCRACIA EN JAQUE? RESPUESTAS

P

DESDE LA CIENCIA Y LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL, por Angel Emiro
Pdez Moreno, Diego Fernando Rodriguez Casallas, Felipe Anderson Rios Incio y
Ledy Paola Armirola Garces

INTRODUCCION ...coooveeeeeeeeeennn
OBJETIVOS..............

METODOLOGIA
DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

4.1. ¢Las TIC perjudican o mejoran la democracia? Respuestas con apoyo de la
inteligencia artificial..........cccoooiiiiiiice e

13

Pag.

233

233
236
237
238
240
242

243

243
244
245
248
250
251

253

253
255
255
257
261
262

265

265
266
266
268

271

272
273

277

277
278
278
278

278



14 INDICE

Pag.
4.2. ¢La gobernabilidad electréonica perjudica o mejora la democracia? Res-
puestas con apoyo de la inteligencia artificial .........ocovevenininieiinininennn. 281
4.3, Hallazgos obtenidos de SCOPUS......c.eeiviieiiiieiiiecieeetie et ea 283
5. CONCLUSIONES ...ttt ettt e sttt esareeeessabreeeseanane 285
6. REFERENC IAS ... oottt ettt e ettt e e e st e e s e abte e e sabeeeessaabeeeseanene 285
LA EFICACIA DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA TRADUCCION DE
FICHAS TECNICAS DE VINOS, por Maria Pascual Cabrerizo y Gloria Martinez
LANZAN i e 291
1. INTRODUCCION 291
2. OBIJETIVOS............... 292
3. METODOLOGIA . 293
4. DESARROLLO DE LA INVESTIGACION 293
4.1. Terminologia 294
4.2. Precisién........... 295
4.3. Convenciones lingiiisticas 296
4.4, Estilo...ccoooininiiniiniiniecee, 297
4.5. Convenciones locales 297
4.6. Adecuacién al publico objetivo 298
5. CONCLUSIONES ...ttt ettt ettt saae e e 298
6. REFERENCIAS ... oottt ettt e ettt s ettt e e st e e s sanreeeseanane 299
LOS PADRES DE LA GENERACION ALPHA. USO Y CONOCIMIENTO DE LAS
REDES SOCIALES, por Ana Pastor ROATIGUET .........cccueeeeeeeseeseesiiesieseesieeseeenees 301
1. INTRODUCCION ......cooiiiiiriiiimiiiiiesieeiesiese e si st 301
1.1. Redes sociales de la Generacion Alpha .........cccooceviriiiiiienenininienieneiceeen 302
1.2. ANTECEAIILES ..ouvintiiiriieiiiiente sttt ettt st ettt sttt nesr e 303
2. OBJETIVOS ... 304
3. METODOLOGIA ...ttt ettt ettt e e e ettt e s e abtee e sabeeeessabbeeeseaneee 305
3.10 MIUESETA ittt 306
4. DESARROLLO DE LA INVESTIGACION 306

4.1. Uso que realizan los padres de la generacién Alpha de las redes sociales.... 306
4.2. Conocimiento que muestran los padres de la generacién Alpha de las redes

SOCIALES L.ttt ettt e te e te e te e teeete e te e beebe e reereenns 307
4.3. Conocimiento de los padres sobre el uso que hacen sus hijos de las redes
SOCIALES ..ttt et et e e et e e et e et e e e ete e et e e reeeareas 307
5. CONCLUSIONES ... ..ottt ettt e e e e e s e sttt et e eeeeeeeessaasbaeeees 308
6. REFERENCIAS ...ttt ettt e e e e e ettt e e e e e e e s e s s eaasaeeeaeaaeeeesnnnnssnnenes 309
LA VULNERABILIDAD DE LOS JOVENES ANTE LOS RIESGOS DE INTER-
NET, por Marlen Yadari PErez ViVeros ..........cccecuveeeceeecieeecieeesireeeieeeseeesseesesesensneens 313
1. INTRODUCCION 313
2. OBJETIVO...... SRR 315
3. METODOLOGIA . 315
4. DESARROLLO DE LA INVESTIGACION 315
4.1. Todos los jévenes se han enfrentado a los peligros de internet ..................... 316
4.2. Adiccién a internet acentuado por la pandemia...........cccoeeeveieeiienieeneiee e, 316
4.3. Elrobo de identidad es un delito COMUN ......c..ccovveieiiiiiiiieeiicccieceeeceree e 316
4.4, Ciberacoso, sobre todo en infancia y adolescencia 317
4.5. Problemas emocionales por uso de redes sociales 317




INDICE 15

Pag.
4.6. Extorsion, otro riesgo de internet 318
4.7. Desinformacién 318
5. CONCLUSIONES 319
6. REFERENCIAS ... oottt ettt e ettt e st e e saree e e s eeseanene 319
CHATGPT. ESTUDIO SOBRE EL SESGO DE GENERO Y LA DIVERSIDAD
LGTBIQ+ EN LA ELABORACION DE CUENTOS INFANTILES POR PARTE
DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL, por David Polo Serrano........................... 321
1. INTRODUCCION .....oooiuiieieiiiceceetetete ettt es st se s 321
1.1. La generacion de contenido con TA .......cccccoveeniieniinieneenieneeneeeeeeieeeeee 322
1.2, El SESZ0 d€ ZEMETO ....uviieiiiieiiieciiieeiee ettt ettt st e e tee e s veesaaeeeaneesaneeenns 322
1.3. Lainclusién LGTBIQ+ en los resultados de la inteligencia artificial............. 323
2. OBIETIVOS ..ottt e 323
3. METODOLOGIA ......cccciiieeeeeeieeee s 324
4. DESARROLLO DE LA INVESTIGACION........cccotiittiiiiiieiniiteeerieee e eieee e 324
4.1. Resultados relacionados con el sesgo de género...........ccceeeevveeriieenieencreeennenn. 324
4.2. Resultados relacionados con la inclusién del colectivo LGTBIQ+................ 327
5. CONCLUSIONES 329
6. REFERENCIAS ...ttt ettt e e e e e e e et e e e e e e e e e s essesssnsasaeaaaaeeeesssnnsssnnnens 331
CUSTOMIZACION EXPERIENCIAL EN PLATAFORMAS DE STREAMING MU-
SICAL: UN ESTUDIO DE CASO, por Ana Mafalda Portas Matias ...................... 333
1. INTRODUCCION 333
2. OBIJETIVOS............... 335
3. METODOLOGIA . 335
4. DESARROLLO DE LA INVESTIGACION 336
5. CONCLUSIONES ...ttt 337
6. REFERENCIAS .....cooiiiiiii ettt ettt ettt 339
RETOS Y OPOBTUNIDADES DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA CO-
MUNICACION INTERNA DE LAS EMPRESAS ESPANOLAS, por Antonio
Robles Garcia, Jestis M. Mena Moreno y Raquel Ruiz Rodriguez .............coueeeaunen. 341
1. INTRODUCCION ......cootimiimiiiirnieiesieiiesie e sss st 341
1.1. Retos y desafios de la TA en la comunicacién interna en las empresas......... 343
1.2. Oportunidades y potencial de la IA en la comunicacién empresarial........... 344
2. OBJIETIVOS ..ottt e 345
3. METODOLOGIA .......cccceeiviiiiiiiiieeene s 345
4. DESARROLLO DE LA INVESTIGACION 346
5. CONCLUSIONES ......cccciiiiiiiiiiiiiiiieecneccccc e, 348
6. REFERENCIAS ... oottt ettt sttt e ettt e ettt e e st e e s sabreeeseannne 349
LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL. ENTRE LA DOXA Y LA EPISTEME, por Maria
ROAVIGUEZ TOTO .ttt ettt beete s aaeasseenaesasessaessaessnenseenns 353
1. INTRODUCCION 353
2. OBJETIVOS............... 354
3. METODOLOGIA . 354
4. DESARROLLO DE LA INVESTIGACION 354
4.1, LaTA QPTende.....coueeuiiiiiiiiieeieeiietete sttt ettt ettt sttt eaeen 354
4.2, HOMO NOMUINT TUPUS ...t 357
5. CONCLUSIONES ...ttt et ettt ettt ettt e e e sanees 358
6. REFERENCIAS ... oottt ettt ettt e st esirae e e s sabre e e e eanene 359



16 INDICE

Pag.
INTERNET Y LAS REDES SOCIALES EN LA CONSTRUCCION DEL CONOCI-
MIENTO, por Nancy Verénica Sdnchez Sulii, Maria José Guillermo Echeverria y
Perla Gabriela BAQUEITO LOPET .......cc..ccvecueecriaeeeieeiseeeeiieeeeeeesee e saeeeasesssesseesseens 361
1. INTRODUGCCION .....oooivimiiiiieeeeee oottt ettt 361
2. OBJETIVOS..../. .......... 362
3. METODOLOGIA : 362
4. MEDIOS DE COMUNICACION COMO ORGANIZADORES DEL CONOCI-
MIENTO ..oiiiiiieiiieeie ettt e e e ettt e e e e e e e sttt et e eeeaessassaasaeraaeeeeeeenns 363
4.1. Internet y Redes Sociales en la educacion .............ccceeveeeievienieniieneenieeneenne. 363
4.2. Construccién del conocimiento a través de los medios 364
4.3. Interpretaciéon/Discusion de los resultados 365
5. CONCLUSIONES 370
6. REFERENCIAS ...ttt ettt e e e e e e ettt eeee e e e s e s s nsnsaeeeaeaaeeeessnnnssnnnees 370
MENORES Y TIKTOK: AJUSTES DE PRIVACIDAD Y CONDICIONES DE USO
DE LA RED SOCIAL DESDE LA PERSPECTIVA DE LA COMUNICACION
CLARA Y EL DERECHO A ENTENDER, por Blas José Subiela-Herndndez,
Ariana Gémez-Company y Ricardo Vizcaino-LaOTZa .........cccueeeeceeseeaieeeeainanennn 373
1. INTRODUCCION ...ooiumiimieiiniieeeiseis et eesessesse sttt sse s 373
1.1. TikTok en el contexto de la legislacién actual... 374

1.2. Requisitos de las politicas de privacidad y los terrnlnos y cond1c1ones deuso. 375

1.2.1. Pautas generales de claridad ..........cccccoeviieviiiiiiiiniiicce e, 375
1.2.2. Legislacién Europea: informacién concisa, transparente, inteligi-
ble y de fACIl ACCESO ..uuviiiiiiiiiiiiiieeiee e e 376
1.2.3. Legislacion espafiola y proteccion del menor ..........cccevveveerevenenee. 376
1.3. Lenguaje claro y textos continuos en el entorno digital............ccceeverurennenne. 377
2. OBJETIVOS....,. ........................................................................................................... 378
3. METODOLOGIA 378
4. RESULTADOS ......cccceiiiiieiiiieene e 379
5. CONCLUSIONES Y POSIBLES LINEAS DE TRABAJO.. 380
6. REFERENCIAS ... oottt ettt e ettt s et e e sateeeessmbneeeeeanene 381
DE LA BRECHA RURAL A LA INCLUSION DIGITAL: EL MODELO DE TE-
RRITORIO RURAL INTELIGENTE DE CASTILLA-LA MANCHA, por Ana
Cristina Tomds Lopez 385
1. INTRODUCCION ......cccecevvernrnnne. 385
2. OBJETIVOS..../. .......... 386
3. METODOLOGIA ......ccccoiiieeeeeeeeee et 387
4. DESARROLLO DE LA INVESTIGACION 387
4.1. La brecha digital rural en cifras...........cccoeeiirieiienienieeeee e 387
4.2. Politicas digitales, de cohesioén y sostenibilidad para abordar la brecha di-
gital rural, a nivel nacional y eUropeo..........c.cccveevivieiiieeiii e 388
4.3. Agendas y politicas digitales regionales, con especial atencién a Castilla-La
1Y 2 Tl o - USSP 390
4.3.1. El modelo de Territorio Rural Inteligente de Castilla-La Mancha.... 391
5. CONCLUSIONES ... .ottt et e et e st e e sareeeessabreeeseannee 394
6. REFERENC IAS ..ottt ettt ettt e sttt e e s sttt e e s e attee e sabaeeessnareeessnnnne 395

INFLUENCIA DE LAS APLICACIONES MOVILES EN EL PROCESO DE ENSE-
NANZA-APRENDIZAJE, por Guido Trujillo Valdiviezo y Lino Rolando Rodriguez
ALBGYE ettt ettt et ettt e et e bt e nbe bt et e enteenteenaeennaan 397



INDICE

W=

INTRODUCCION
OBJETIVOS...............
METODOLOGIA

3.1. Disefio MEtOAOIOZICO ...cuvrieeriiiiiiieiiee ettt ettt sare e sreeeaeeeaaeeeens

3.1.1. Fase 1: Levantamiento de datosS.........ccoovieieeiveeiieiieeeeceieee e
3.1.2. Fase 2: Construccion de material de analisis .......cccceovvevveeeiiiveeeininns
3.1.3. Fase 3: Redaccion de las conclusiones y documento final ................

DESARROLLO DE LA INVESTIGACION .........cccooiviiniieiiiiieireeiesnie e

4.1. Coocurrencia de palabras..........ccccocevieiiiiiiiiiieiiicceec e
4.2. Distribucién de la produccion cientifica por pais de origen...........cccveeneeee.
4.3. Distribucién de la produccién cientifica por area de conocimiento .............
4.4. Tipo de PUBLICACION ....oocuieiiieiieciieeiece ettt

CONCLUSIONES ... .o e
REFERENCIAS ..ot

EVALUACION DE LA CALIDAD DE LOS SITIOS WEB OFICIALES DE LAS

W=

vk

AYUDAS NEXTGENERATIONEU: UN PROTOCOLO DE ANALISIS, por
Maria J. Vilaplana-Aparicio y Marta Martin-Llaguno

INTRODUCCION ..o
METODOLOGIA ...
RESULTADOS ..o

3.1, ASPECLOS LECTIICOS coeeeeiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeiittteeee e e e e e e sttt et e e e e e e e s ssaabbabaeeeeeeesssnnnnnes
3.2. Estructura y navegacién........
3.3. Contenido
3.4. Buscador ..........
3.5. Pagina de cada subvencién ...
3.6. ASIStencia .....cccececceeeriieeeennnne
3.7. Redes sociales ......ccvevuiiiieiieiieiieieee e

3.8. Requisitos de COMUNICACION .......cccveieeriieriieeiiie e erieesieeeaeeeseaeesaeeeseeeseneennns

CONCLUSIONES
REFERENCIAS ...t

EXPLORANDO LA NUEVA FRONTERA MEDIATICA. CARACTERIZACION

b=

DE MEDIOS DE COMUNICACION DIGITALES E INDEPENDIENTES EN
COLOMBIA, por Nicolds Molina Arroyave, Maria Isabel Villa Montoya y Néstor
Julidn ReStrepO ECHAVATTIA .......c.uecuveeeieeiesiiesiiesiesiiesieesiaesiaesieesseeseeseesaessesnsesnsesnseas

INTRODUCCION ...ttt ettt et e et eaee e et eaeee et etee et eaeeeseaeaeeeeaeaen
OBJIETIVOS......ccooouiiiiiiiaiiiesiiesiessiie st
METODOLOGIA ..ot te e et seeeeeeeeeeeeeeesas
DESARROLLO DE LA INVESTIGACION .......oovoveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseseeeena

4.1. Modelos de negocio, financiacion y sostenimiento ............cccccceeeveeeueerveenennne.
4.2. TImpacto de la pandemia en las dindmicas organizacionales y productivas .
4.3. Innovaciones colaborativas y participacion...........ccccceevveeeireeenieeencieessieesnneens
4.4. Innovaciones teCNOIOZICAS ......ocieruiiiiiiieeiieeie ettt

CONCLUSIONES ... .ot e
REFERENCIAS ..ot

398

398
399
399

399

399
400
403
405

408
409

411

411
412
413

414
415
416
417
419
421
422
424

426
426

429

429
430
430
432

432
433
434
436

437
438



